
Service Plus Katalog

Alles dreht sich um die Verordnung *
Wir kümmern uns um die Verordnung häusliche Krankenpflege, besorgen sie bei Ihrem Hausarzt, leiten sie 
an die Krankenkasse weiter und kümmern uns, dass sie die 

Leistungen der Behandlungspflege erhalten

Rund um die Apotheke *
Wir kümmern uns um die Organisation Ihrer Medikamente und Hilfsmittel.

Bestellen und besorgen die Rezepte bei Ihrem Arzt und bringen Sie zur Apotheke oder ins Sanitätshaus 

So können Sie sicher sein, immer die richtigen Medikamente und diese auch ausreichend  zuhause zu haben

Unterstützung und Begleitung bei MD Gutachten
Vorbereitung des Besuches (Anamnese), Kontakt mit MDK zur Konkretisierung des

Termins und Anwesenheit bei der Begutachtung

Unterstützung bei Widerspruchverfahren
Analyse des Gutachtens, pflegefachliche Stellungnahme

Erst- / und Aufnahmegespräch
Mit Anamnese, SIS, Beratung 

Beratung zur Pflegesituation und Risiken
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Die Pauschalen, die mit einem  *  versehen sind, können auch 
im Bereich SGB XI Entlastungsleistungen erbracht werden.



Schriftsacha macha *
Hilfestellung beim Ausfüllen und Bearbeiten von Briefen, Schriftverkehr, Anträgen und Formularen

Es grünt so grün in Ihrer Wohnung *
Wir gießen und pflegen Ihre Pflanzen 2 x  wtl.

Briefe und Zeitung kommen zu Ihnen *
Wir leeren täglich Ihren Briefkasten und bringen die Zeitung mit in Ihre Wohnung

„Zum guadn Frühstück gehört a gscheite Semmel“ *
Wir bringen Ihnen zum Frühstück, frische Semmeln und/oder Gebäck mit (Preis ohne Semmel/Gebäck)

Öffnen und/oder Schließen der Rollläden * 
Wir öffnen und schließen Ihre Rollläden

Lüften der Wohnung
Wir lüften Ihre Wohnung

Versorgung von Haustieren *
Füttern, Gassi gehen, Reinigung von z. B. Käfig, Katzenklo, Tierarztbesuch etc.

„Ois gemacht“ *
z. B. Öffnen und Schließen der Rollläden, Entsorgung des Abfalls, Leeren des Briefkastens oder andere 
praktische Tätigkeiten (Lüften , Glühbirne wechseln usw)

Besuch auf dem Friedhof und kleine Grabpflege *
Wir begleiten Sie zum Friedhof und unterstützen Sie bei kleinen Arbeiten auf dem Grab

Wohlfühlpaket „gepflegte Haxn und gsunde fiass“ 
Wohlfühlfussbad, Einreibung mit Aromapflegeöl, Anziehen der Strümpfe

Führen der Haushaltskasse
Führen der Haushaltskasse, diese muss immer im Haben geführt werden

„A besondera omd“ (= ein besonderer Abend) 
Wir begleiten Sie zum Restaurantbesuch, Kino oder Theater

„A besondere Zeid“
Wir begleiten Sie zum Einkaufsbummel, ins Café, in den Englischen Garten usw.

Zum Genießen
Wir verwöhnen sie und Ihre Haut mit Aromapflegeprodukten z. B. Aromamassagen, 
Genuss in der Badewanne usw.
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„Servus, wia gäd ‘s Ihna heit, is ois in Oadnung?” 
(= Grüß´Gott , wie geht es Ihnen heute, ist alles in Ordnung?)

Sie leben allein, und Sie bzw Ihre Angehörigen wünschen sich täglichen einen Kontakt? 
Wir rufen sie an! 
… und sind für Sie 24 Std erreichbar 
Zusätzlich bewahren wir Ihren Schlüssel auf – für den Fall der Fälle 
Erreichen wir Sie auch beim 2. Anruf nicht, verständigen wir Ihre Angehörigen oder 
Nachbarn, so wie Sie es vereinbart haben

Klinikpaket 
Sie müssen leider ins Krankenhaus oder Rehabilitation … 
Wir kümmern uns das Wesentliche 
Kümmern uns um den Krankentransport 
Helfen Ihnen beim Koffer packen 
Achten auf wichtige Gegenständen und/oder Dokumente, z. B Hörgerät, Medikamentenplan 
Versorgen Ihre Wohnung und Blumen 
Entsorgen verderbliche Lebensmittel 
Verständigen – auf Wunsch – Ihre Angehörigen, Ärzte usw.

„ i´ laß mas guat geh “ (= ich lasse es mir gutgehen) 
Individuelle Wünsche erfüllen wir nach Absprache gerne mit Abrechnung nach Zeit

z. B. Gartenarbeit, kleine handwerkliche Tätigkeiten (Glühbirnen wechseln), 
Betreuen Ihre Wohnung bei Abwesenheit

Nachtwachen – Preis auf Anfrage

Notfalleinsatz
Für jeden Einsatz, auch wenn dieser unterwegs abgebrochen wird, berechnen wir eine Grundpauschale, 
darin sind die ersten 15 Minuten Einsatzdauer in der Wohnung des Kunden enthalten. 
Des Weiteren wird ein Zeitfaktor zugrunde gelegt.

Um die Verwaltungskosten gering zu halten wird zum Rechnungsausgleich 
das Lastschriftverfahren vereinbart.
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